
 

 

INBJUDAN ATT INKOMMA MED ANBUD GÄLLANDE: 

Ledarskap för teamansvariga och arbetsledare 

1. Parter 

Beställare 

Projektnamn: Växa i Dalsland 2 
Projektägare: eDIT – Ett Dalsland i Tillväxt 
Org.nr: 802509-1367 
Avtalskontakt:  
Namn: Maria Hollander 
Befattning: Affärscoach 
Telefon: 070 621 1172 
E-post: maria@ettdalslanditillvaxt.se 
Datum: 2 sept 2026 

2. Bakgrund, Projekt – Växa i Dalsland 2 

Föreningen eDIT – Ett Dalsland i Tillväxt och IUC Väst samverkar för lokal kompetensutveckling för företag och för ett 
attraktivt och konkurrenskraftigt Dalsland. eDIT har beviljats medel av ESF – Europeiska socialfonden för 
kompetensutveckling hos företag i Dalsland. Minst 74 företag inom bland annat industri, hantverk, transport, 
tjänstesektor, besöksnäring och kreativa näringar kommer att delta. Projekttiden är 2026-01-01–2028-06-30 och över 1 
000 personer kommer att delta i någon utbildning eller föreläsning. Projektet omfattar kompetensutveckling inom flera 
områden, däribland arbetsmiljö, digitalisering, hållbarhet, kommunikation, ledarskap och teknik. 

3. Uppdragets omfattning 

Målgrupp: Anställda vid deltagande företag i Dalsland som är teamansvariga, arbetsledare, samordnare eller har en 
motsvarande roll där de leder och påverkar andra i det dagliga arbetet, med eller utan fullt personalansvar. 

Mål: Deltagarna ska utveckla praktiska färdigheter och konkreta verktyg för ett tydligt, engagerande och hållbart 
vardagsledarskap. Utbildningen ska stärka deltagarnas förmåga att motivera och utveckla medarbetare, kommunicera 
och ge feedback, hantera svåra situationer samt skapa välfungerande team och arbetsglädje. 

Utförande: Utbildningen ska vara fysiskt genomförd i Dalsland och omfatta två utbildningsdagar per grupp, minst 12 
timmars effektiv utbildningstid.  Dagarna kan genomföras sammanhängande eller vid separata tillfällen. Upplägget ska 
vara interaktivt och praktiskt, med teori kombinerad med övningar, reflektion, dialog, rollspel eller motsvarande samt 
arbete med deltagarnas egna verkliga situationer och case. 

Utbildningens innehåll och specifika krav 

Utbildningen ska minst behandla följande områden: 

• Ledarrollen för teamansvariga och arbetsledare, inklusive att leda utan fullt personalansvar. 
• Motivation, engagemang och arbetsglädje samt hur ledarskapet kan bidra till ett positivt och hållbart 

arbetsklimat. 
• Kommunikation, aktivt lyssnande och tydlighet i ledarskapet. 
• Feedback – att ge, ta emot och använda feedback på ett konstruktivt sätt. 



 
• Coachande ledarskap och att stödja medarbetares utveckling och ansvarstagande. 
• Svåra samtal och konflikthantering. 
• Gruppdynamik och teamutveckling. 
• Att leda i förändring och anpassa ledarskapet efter situation, individ och grupp. 
• Struktur, prioritering och personlig effektivitet i ledarrollen. 

Forskningsanknytning: Det är meriterande om utbildningen integrerar forskningsbaserade perspektiv inom 
exempelvis positiv psykologi, motivation, arbetsglädje eller motsvarande relevanta områden och omsätter dessa i 
konkreta verktyg för deltagarnas vardagliga ledarskap. 

Individuell uppföljning/coaching: Det är meriterande om leverantören erbjuder individuell uppföljning eller coaching 
efter utbildningsdagarna. Leverantören ska i så fall beskriva syfte, omfattning, genomförandeform samt om kostnaden 
ingår i offererat pris eller anges separat. 

Det är meriterande om leverantören har erfarenhet av att arbeta med företag inom industrisektorn, exempelvis 
tillverkande industri, verkstadsindustri och processindustri. 

Omfattning och avtal 

Uppskattad volym: Beställaren bedömer att behovet under avtalsperioden kan uppgå till cirka 3–6 grupper. Avtalet 
omfattar maximalt sex (6) grupper. Beställaren garanterar inte något minsta antal avrop. 

Gruppstorlek: Normalt cirka 12 - 16 deltagare per grupp. Leverantören ska ange rekommenderat maximalt 
deltagarantal för att säkerställa ett interaktivt och kvalitativt genomförande. 

Avtalsperiod: Från avtalstecknande till och med 2 april 2028. 

Plats/format: Utbildningsdagarna genomförs fysiskt på plats i Dalsland. Eventuell individuell uppföljning/coaching får 
genomföras digitalt. 

Lokal och grundläggande teknik: Tillhandahålls normalt av Beställaren eller deltagande företag. 

Kvällstid/andra tider: Möjlighet att genomföra utbildning på kvällstid eller anpassa tider för skiftgående verksamheter 
är meriterande men inte ett obligatoriskt krav. Eventuell prispåverkan ska anges i offerten. 

4. Krav på leverantör 

• Leverantören ska ha dokumenterad erfarenhet av ledarskapsutveckling och utbildning av vuxna. 
• Anbudet ska ange en namngiven huvudutbildare som avses genomföra uppdraget. Huvudutbildaren ska ha 

dokumenterad flerårig erfarenhet av att arbeta med ledarskap i företag eller organisationer samt av att 
utbilda, utveckla eller coacha vuxna i ledarroller. 

• Leverantören ska beskriva huvudutbildarens relevanta utbildning, certifieringar och övriga kompetens inom 
ledarskap, coaching, organisation, beteende eller motsvarande område. 

• Beställaren eftersträvar att samma huvudutbildare genomför samtliga avrop inom avtalet. Byte av 
huvudutbildare får ske efter Beställarens skriftliga godkännande och endast till person med minst likvärdig 
relevant kompetens och erfarenhet. 

• Utbildaren ska kunna anpassa utbildningen till deltagare med varierande erfarenhet, förkunskaper och 
språkliga förutsättningar. 

• Leverantören ansvarar för nödvändigt utbildningsmaterial och övriga resurser som krävs för genomförandet. 
• Leverantören ska ha F-skatt, fullgjorda skyldigheter avseende skatter och sociala avgifter samt relevant 

ansvarsförsäkring. 
• Leverantören ska följa ESF:s administrativa krav och kunna säkerställa dokumentation enligt projektets 

instruktioner. 
• Eventuella underleverantörer ska anges i offerten. Leverantören ansvarar för deras arbete som för eget. Byte 

eller tillägg av underleverantör under avtalstiden kräver Beställarens skriftliga godkännande. 
• Leverantören ska lämna minst en relevant referens från tidigare liknande uppdrag. 

 
 



 
5. Avbokning och ombokning 

• Avbokning eller ombokning av Beställaren senast 14 kalenderdagar före genomförandet ska vara kostnadsfri. 
• Om deltagarantalet senast sju kalenderdagar före genomförandet understiger 50 procent av anmält antal ska 

Beställaren kunna omboka utan extra kostnad. 
• Om Leverantören ställer in ska Leverantören utan dröjsmål meddela Beställaren och erbjuda likvärdig 

ersättare eller nytt datum utan extra kostnad. 

6. Horisontella principer 

I projektet Växa i Dalsland arbetar vi aktivt med ESF:s horisontella principer. Det är även ett krav vi ställer på våra 
leverantörer. Beställaren vill se ett aktivt arbete med: 

• Jämställdhet 
• Tillgänglighet 
• Icke-diskriminering 

Leverantören ska beskriva hur dessa principer integreras i planering och genomförande av utbildningen. 

7. Upphandling enligt ESF:s regelverk 

Denna anbudsinbjudan ingår i ett konkurrensutsatt förfarande som genomförs i enlighet med Europeiska 
socialfondens (ESF) regelverk och principerna om transparens, likabehandling och proportionalitet. Beställaren 
ansvarar för att processen dokumenteras och att samtliga handlingar arkiveras enligt ESF:s krav på spårbarhet och 
kontroll. 

Anbudsinbjudan utgör inte ett bindande avtal. Avtal gäller först efter skriftligt tilldelningsbeslut och undertecknat avtal.  

8. Anbudets innehåll 

Anbudet ska innehålla efterfrågade uppgifter enligt avsnitt 3–6 samt följande: 

• Företags- och kontaktuppgifter, organisationsnummer, momsregistreringsnummer samt uppgift om F-skatt. 
• Presentation och CV för namngiven huvudutbildare. 
• Minst en relevant referens från tidigare liknande uppdrag. 
• Offertens giltighetstid, minst 30 dagar efter sista svarsdag. 
• Bekräftelse på att kraven och de beskrivna villkoren godtas, eller en tydlig redovisning av eventuella 

reservationer. 

Genomförandebeskrivning 

Anbudsgivaren ska lämna en kort genomförandebeskrivning som visar hur utbildningen ska genomföras för den 
aktuella målgruppen. Beskrivningen ska fokusera på: 

• pedagogiskt upplägg och målgruppsanpassning, inklusive hur teori, praktiska övningar och deltagarnas egna 
situationer/case kombineras 

• hur motivation, engagemang och arbetsglädje omsätts i konkreta verktyg, inklusive eventuell relevant 
forskningsanknytning 

• hur deltagarna görs aktiva och hur lärandet omsätts i vardagen, inklusive eventuell individuell uppföljning eller 
coaching om sådan erbjuds. 

• hur leverantören avser att integrera jämställdhet och inkludering i utbildningens planering, innehåll, metodik 
och genomförande. 

 

Prisuppgifter 

Samtliga belopp ska anges exklusive moms. För jämförbarhet ska leverantören ange: 



 
• fast pris per grupp för två utbildningsdagar för upp till 16 deltagare. Priset ska inkludera förberedelser, 

utbildningsmaterial och administration.  
• fast pris per timme för eventuell individuell uppföljning/coaching, om denna inte ingår i det fasta priset 
• eventuella övriga tillkommande kostnader 
• eventuellt tillägg för kvällstid eller annan särskild tid. 

Kostnader som inte har redovisats i anbudet får inte debiteras utan Beställarens skriftliga godkännande. Vid varje 
avrop ska Leverantören bekräfta det totala priset. Prisbekräftelsen får inte innebära att nya priser eller villkor införs 
utöver vad som framgår av anbud och avtal. Angivna priser ska ligga fast under hela avtalsperioden.  

9. ESF-profilering och dokumentation 

Leverantören är införstådd med att uppdraget finansieras av Europeiska socialfonden (ESF) och ska följa ESF:s vid var 
tid gällande regelverk samt de instruktioner för synliggörande, dokumentation och rapportering som Beställaren 
lämnar. Kraven innebär i huvudsak att Leverantören ska: 

• informera deltagarna om projektet och visa den introduktionsfilm som Beställaren tillhandahåller 
• använda anvisade EU- och projektlogotyper i presentationsmaterial 
• lämna minst tre representativa sidor eller bilder från presentationsmaterialet till Beställaren, eller annan 

överenskommen dokumentation om presentation inte används 
• verifiera deltagarnas närvaro i Beställarens digitala system, ESF-portalen, enligt tillhandahållna instruktioner 
• visa QR-kod till projektets kursutvärdering och uppmuntra deltagarna att besvara den 
• medverka vid uppföljning, kontroll eller revision samt lämna kompletterande underlag vid behov. 

Beställaren tillhandahåller instruktioner, logotyper, introduktionsfilm samt inloggning till ESF-portalen för 
närvaroregistrering och tillgång till QR-kod. De administrativa moment som följer av detta ska ingå i offererade priser. 

Brister i profilering, närvarohantering eller annan obligatorisk dokumentation ska rättas utan dröjsmål. Beställaren har 
rätt att hålla inne ersättning till dess att komplett och korrekt underlag har lämnats. Om en brist inte kan rättas och 
insatsen därför inte kan godkännas inom projektet kan ersättning helt eller delvis utebli. 

10. Avtal, avrop och betalningsvillkor 

Avtal tecknas med den leverantör som tilldelas uppdraget. Avrop görs skriftligen och ska innehålla datum/tidsperiod, 
plats och preliminärt deltagarantal. Normal framförhållning är minst fyra veckor. Leverantören ska inom tre 
arbetsdagar bekräfta avropet eller föreslå alternativa datum och samtidigt bekräfta det totala priset. 

Vardera parten har rätt att säga upp avropsavtalet med 30 dagars skriftlig uppsägningstid. Redan skriftligen bekräftade 
avrop ska genomföras enligt överenskommelse, om parterna inte skriftligen kommer överens om annat. Beställaren 
har rätt att säga upp avtalet med omedelbar verkan om projektets ESF-finansiering helt eller delvis upphör eller om 
beslut från förvaltande myndighet medför att uppdraget inte kan genomföras. 

Fakturering får ske efter genomfört och godkänt utbildningstillfälle. Fakturan ska vara Beställaren tillhanda senast den 
15:e i månaden efter genomförandet. 

 Betalningsvillkor är 30 dagar netto. Faktura-, expeditions- och administrationsavgifter godtas inte. 

Avtalet kommer att bygga på denna anbudsinbjudan, tilldelningsbeslutet och den vinnande leverantörens anbud. 
Materiella krav och villkor i denna anbudsinbjudan gäller även om de inte upprepas ordagrant i leverantörens anbud. 

Material och immateriella rättigheter 

Leverantören behåller upphovsrätten till eget utbildningsmaterial om inget annat uttryckligen avtalas. Beställaren får 
ta emot, lagra och dela det material som krävs för ESF-dokumentation, kontroll, revision och arkivering. Annan 
användningsrätt till leverantörens utbildningsmaterial kräver särskild överenskommelse. 

ESF-relaterad ekonomisk korrigering 

Om Svenska ESF-rådet, förvaltande myndighet eller annan behörig granskningsinstans helt eller delvis underkänner en 
kostnad som direkt beror på Leverantörens avtalsbrott, bristande efterlevnad av uttryckliga krav eller bristande 



 
obligatorisk dokumentation, ska parterna först skyndsamt försöka rätta eller komplettera bristen. Om bristen inte kan 
avhjälpas kan Leverantören bli skyldig att ersätta Beställaren för den del av det underkända beloppet som direkt kan 
hänföras till Leverantörens bristande fullgörande. 

11. Utvärdering av anbud 

Anbud som uppfyller de obligatoriska kraven utvärderas utifrån nedanstående kriterier. Det ekonomiskt och kvalitativt 
mest fördelaktiga anbudet antas. 

Kriterium Vikt Vad som bedöms 

Huvudutbildarens kompetens och erfarenhet 20 % Relevant praktisk ledarerfarenhet, erfarenhet av utbildning 
och utveckling av teamansvariga/arbetsledare/chefer, 
coachingkompetens samt relevanta utbildningar och 
certifieringar. 

Genomförande- 
beskrivning 

30 % En samlad kvalitativ bedömning av hur väl 
genomförandebeskrivningen visar ett relevant, konkret, 
genomförbart och pedagogiskt starkt upplägg för 
målgruppen. Särskild vikt läggs vid praktisk tillämpning, 
anpassning till målgruppen, deltagaraktivitet, 
forskningsanknytning kring motivation, engagemang 
och arbetsglädje samt hur lärandet förväntas omsättas 
i deltagarnas vardagliga ledarskap. Individuell 
uppföljning/coaching kan ge mervärde. 

Pris/kostnadseffektivitet 40 % Jämförelsepris per grupp för två utbildningsdagar samt vad 
som ingår i priset. 

Horisontella principer 10 % Hur jämställdhet, tillgänglighet och icke-diskriminering 
integreras konkret i planering och genomförande. 

Poängsättning och kvalitativ bedömning 

De kvalitativa kriterierna poängsätts på en skala 0–5 poäng. Bedömningen görs samlat utifrån vad som anges för 
respektive kriterium ovan. 5 poäng motsvarar högsta kvalitetsnivå och 0 poäng innebär att anbudet inte visar något 
relevant mervärde inom kriteriet eller att efterfrågad beskrivning saknas. 

Pris poängsätts enligt formeln: lägsta jämförelsepris / aktuellt jämförelsepris × 5. Jämförelsepriset avser fast pris per 
grupp för två utbildningsdagar för upp till 16 deltagare. 

Poängen för varje kriterium multipliceras med kriteriets vikt. Den leverantör som får högst sammanvägd poäng tilldelas 
uppdraget. Bedömningen dokumenteras och sparas i enlighet med ESF:s krav på spårbarhet. 

12. Inlämning av anbud 

Senaste dag för frågor: 14 september.  
Frågor ställs till: Maria Hollander, 070 621 1172, maria@ettdalslanditillvaxt.se 
Senaste inlämning av anbud: 21 september kl 0900. 
Anbudet skickas till: maria@ettdalslanditillvaxt.se 
Märk anbudet: Anbud – Ledarskap för teamansvariga och arbetsledare, Växa i Dalsland 2 
Planerad avtalsstart:  5 oktober 
 


